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Visitez notre site web pour en savoir 
plus sur notre programme individuel 
de soutien par les pairs.

Nous sommes toujours là pour répondre 
à vos questions. Veuillez nous envoyer  
un courriel à l’adresse :  
peersupport@ontariocaregiver.ca

Si vous soutenez une personne dans le besoin et si 
vous éprouvez de l’anxiété ou si vos responsabilités 
d’aidance naturelle vous dépassent, nous sommes 
là pour vous. Nous sommes tous confrontés à des 
défis dans notre parcours d’aidance naturelle, 
c’est pourquoi il est important d’entrer en contact 
avec d’autres personnes aidantes et de se soutenir 
mutuellement. Le programme individuel de soutien 
par les pairs de l’Organisme de soutien aux aidants 
naturels de l’Ontario est là pour vous aider.

Un mentor formé par l’OSANO : 
• Écoute et offre sa présence
• �Fournit des encouragements, du soutien et de la

compréhension
• �Reconnaît les points forts de la personne aidante.
• �Partage son expérience vécue et donne des

exemples concrets
• �Discute du bien-être de la personne aidante

naturelle
• �Célèbre tout objectif atteint par la personne

aidante.
• �Est une personne avec laquelle la personne

aidante naturelle peut échanger des idées.

Inscrivez-vous pour devenir mentor de 
l’OSANO et soutenir d’autres personnes 
aidantes naturelles dans leur parcours, 
dès aujourd’hui.

Inscrivez-vous pour participer au 
programme et connectez-vous 
facilement par téléphone ou en ligne avec 
votre mentor sans quitter votre domicile.

180, rue Dundas Ouest, bureau 1425, Toronto (Ontario)  M5G 1Z8
Tél. 416 362-2273    Courriel info@ontariocaregiver.ca    
Ligne d’assistance 24 h/24, 7 j/7 1 833 416-2273 ontariocaregiver.ca/fr

Les points de vue exprimés sont les points de vue de l’Organisme de soutien aux aidants 
naturels de l’Ontario et ne reflètent pas nécessairement ceux de la province.
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